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ग्रामीण बैंक की भमूमकाएव ंसमस्याओं पर एक मववचेना 

डॉ० ओम प्रकाश साहु 

व्याख्याता  

श्रम एवं समाज कल्याण मवभाग, 

सीता राम साहु  कॉलेज, नवादा. मबहार | 

सार  

जहााँ आज हम आर्थिक उदारीकरण के पररवेश को अपना रह ेह।ै ऐसी मस्थमत में कृमि 

एवं ग्राम उद्योग का मवकास अपेक्षाकृत तेजी स ेनहीं हो रहा ह ैइसका जहााँ एक और 

ग्रामीणों की ऋण ग्रस्तता ह ैदसूरी और संसाधनों के पयािप्त होने के बाद भी मवत्त के 

आभाव में उत्पादन प्रमामवत हो रहा ह।ै कृमि अपेक्षाकृत असंगरित व्यवसाय ह।ै इसकी 

सफलता या असफलता बहुत कुछ मौसम पर मनमिर होती ह।ै इसके अलावा ककसानों द्वारा मलए जाने वाल े

ऋणों में स्पष्ट रूप से उत्पादक और अनुत्यादक में मेद कर पाना आसान नहीं होता। इसमलये बैंकों ने के मलय े

या उसस ेसंबंमधत दसूरे कायो के मलए ऋण दने ेमें प्राय: कदलचस्पी नहीं कदखाई ह।ै और लम्ब ेअसे तक 

ककसान ऋण के मलये मुख्य रूप से सहूकार और महाजनों पर मनभिर रह ेहैं। 

मखु्य शब्द : ग्रामीण, बैंक, ककसान, ऋण, इत्याकद। 

प्रस्तावना  

ग्रामीण बैंककंग से ग्रामीण क्षेत्रों में प्राप्त बैंककंग सुमवधाओं से ह ैमजसके अंतगित ग्रामीण जनता को अपने बचत े

जमा करवान े आवश्यकता के समय उन्हें ऋण दनेे, वस्तुओं के क्रय एवं मवक्रय में सहायता करने धन के 

हस्तांतरण की सुमवधा दनेे आकद से संबंमधत बातें शाममल की जाती है। जो व्यमि या संस्थाए ंइन कायों को 

करती ह ैउनको ग्रामीण बैंक कहते हैं। 

भारत में जो ग्रामीण बैंक की सुमवधा वतिमान में ममल रही ह ैवे शहरी बैंककंग सुमवधाओं की तुलना में बहुत 

ही कम ह ैअतः उन में वृमि की जानी चामहए वतिमान में ग्रामीण बैंक इन का कायि मनबंध संस्थाए ंकरती ह ै 

1.साहूकार या महाजन तथा दसेी बैंक  

2. सहकारी समममतया ंएवं  

3. व्यापाररक बैंक  

4.ग्रामीण बैंक 

1. साहूकार या महाजन तथा दसेी बैंक : साहूकार या महाजन तथा दसेी बैंक महाजन स ेउस व्यमि स ेह ै

जो अपने ग्राहकों को समय समय पर ऋण दतेा ह ैतथा दसेी बैंकर स ेऔर उस व्यमि या संस्था स ेह ैजो 

ग्राहकों को ऋण दनेे के अमतररि जन मवकास करती ह ै तथा लेन-दने भी करती है। ग्रामीण क्षेत्रों में 

साहूकार, महाजन दशेी बैंक बहुत प्रचमलत ह ैग्रामीण क्षेत्रों की अमधकांश संबंधी आवश्यकताओं की पूर्ति 

करती ह।ै यह अपने अपने क्षेत्र में काफी लोकमप्रय हैं क्योंकक यह सभी प्रकार की आवश्यकताओं के मलए लोन  

दतेे हैं इनकी ऋण दनेे की पिमत सरल ह ैतथा औपचाररकताए ंकम ह ैलोन लेन ेवालों को य ेव्यमिगत रुप 

से जानते हैं। यह मूलधन वामपस पर अमधक जोर नहीं दतेे हैं । लेककन इनमें कुछ दोि पाए जाते हैं मजनके 

कारण इनकी आलोचना की जाती ह ैयह दोि ह ैयह ब्याज काफी ऊंची दर स ेलेत ेहैं। लेते समय पूरे विि की 

ब्याज काट कर ही दते ेहैं। साथ ही वापसी पर कोई रसीद नहीं दतेी हैं। ऋण लेने वालों के कोरे कागज पर 
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हस्ताक्षर करा कर रख लेते हैं मजन पर बाद में रकम मलखकर बेईमानी करत ेहैं। फसल को आने स ेपूवि ही 

कम मूल्य पर खरीदने का सौदा कर लेत ेहैं।  

2. सहकारी समममतया ंया बैंक: ग्रामीण बैंक का दसूरा साधन सहकारी समममतयां या बैंक ह ैजो एकाएक 

अमधक व्यवसामयक बैंक से अमधकांश कायि करती है। जन मनपेक्ष स्वीकार करती ह ैऋण प्रदान करती ह ैकृमि 

उपज को बेचने में सहायता करती ह ै आजकल इस प्रकार की 94 हजार प्राथममक कृमि साख सहकारी 

समममत दशे के ग्रामीण क्षेत्रों में कायि कर रही है। इन समममतयों के द्वारा 1950 से 51 में ₹24 करोड़  के 

ऋण प्रदान ककए गए हैं जो 1980-81 में बढकर 1656 करोड़ रुपए हो गए हैं। 

3. व्यापाररक बैंक: 30 जून 1982 को दशे में मवमभन्न व्यापाररक बैंकों के 39177 कायािलय में शाखाए ं

कायित थे मजनमें से 203988 अथाति 52  प्रमतशत कायािलय शाखाए ंग्रामीण क्षेत्रों में हैं। व्यापाररक बैंकों के 

कायािलय वे  सभी कायि करते हैं जो एक आधमुनक बैंक का  शहरी कायािलय शाखा करती ह।ै यह व्यापाररक 

बैंकों में स्टेट बैंक उसकी सहायक बैंक राष्ट्रीयकृत बैंक सभी अनुसूमचत व गैर अनसुूमचत शाममल ह।ै 

4.ग्रामीण बैंक: मसतंबर 1975 के एक अध्यादशे के आधार पर इन बैंकों की स्थापना के मलए कायिवाही की 

गई। क्षेत्रीय बैंक की स्थापना का उद्दशे्य ग्रामीण अथि-व्यवस्था का मवकास करने के मलए कृमि व्यापार 

वामणज्य उद्योग व अन्य उत्पादन कक्रयाओं के मलए कदन व अन्य सुमवधाए ंप्रदान करता ह ैयह असली राय 

की मवशेिता कृमि खेमतहर श्रममकों कारीगरों लघ ुउद्योग कतािओं को प्रदान की जाएगी 2 अक्टूबर 1975 

को ऐसी पांच बैंक स्थामपत ककए गए मजनकी संख्या जनू 1982 को बढ़कर 121  हो गई ह ैइस बैंक की पंूजी 

₹1 करोड़  रखी गई ह ैलकेकन प्रताप जी केवल 25करोड़  रुपए ह ैमजसका 50% कें द्र सरकार द्वारा 15% 

संबंमधत राज्य सरकार द्वारा मवशेि 25% प्रयोजन बैंक द्वारा प्रदान ककया गया है। 30 जनू 1982 को इन 

121 शाखाए ंराज्य के 2 07 मजले में कायि कर रही हैं 

इन बैंकों की मुख्य मवशेिताए ंयह ह ैकक इनका कायि क्षते्र छोटा होता ह ैइन बैंकों की शाखाओं में अमधक 

कमिचारी स्थानीय होत ेहैं इनका कायि संचालन एवं संगिन कम लागत पर ककया जाता है। इन बैंकों का 

मुख्य कायि ग्रामीणों व ककसान की आर्थिक आवश्यकताओं की पूर्ति करना है। 

भारतीय बैंककंग प्रणाली की समस्याए ं 

भारतीय बैंक व्यवस्था यकद 200 विि पुरानी ह ैतथा 100 विों में इनका काफी मवकास हुआ ह ैलेककन कफर 

भी यह मैं तो सुदढृ़ एवं शमिमान बन पाई ह ैऔर न पाश्चात्य दशेों की भांमत यह पूणि बैंककंग सुमवधाए ंद े

पाए हैं क्योंकक इसकी कुछ समस्याए ंया कममयां ह ैजो मनम्नमलमखत हैं 

1. अमनयममत  मवकास: भारत में अमधकांश बैंकों ने बड़े-बड़ े शहरी क्षेत्रों में ही शाखाए ं खोली ह ै

मजससे एक और प्रमतस्पदाि बड़ी ह ैमैं दसूरी और उन स्थानों पर मवकास में पूरे जहां उनकी स्थापना 

होना बैंककंग मवकास एवं दोनों स्थानों के मलए मचत्रकार था ग्रामीण क्षेत्रों में तो आधुमनक बैंककंग 

पदाि अभाव समहत रहा ह ै लेककन 19 69 के 14 विि 1980 में छह बैंकों की राष्ट्रीयकरण के 

फलस्वरूप सरकारी नीमतयों में पररवतिन होने से ग्रामीण क्षेत्रों में भी बैंककंग सेवाए ंउपलब्ध होने 

लगी ह ैलेककन कफर भी व ेप्राप्त संख्या में नहीं ह ैदशे की 6% जनसंख्या ग्रामीण क्षेत्रों में रहती ह ै

लेककन वहा ंकुल बैंकों की 52 प्रमतशत की शाखाए ंहैं भारत में प्रमत 18000 की आबादी पर चेक 

बैंक शाखा ह ैलेककन मवमभन्न राज्यों में मस्थत मभन्न ह ै पंजाब में 10 हजार की आबादी पर बैंक 

शाखा ह ैअसम  में 35000 की आबादी पर एक जबकक कें द्र शामसत प्रदशे के छह हजार की आबादी 

पर एक। 
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2. आधमुनक बैंककंग सवेाओं का अभाव: यकद भारत में बैंकों का काफी मवकास हुआ ह ैलेककन कफर भी 

यह बैंक आधुमनक बैंककंग सेवाओं दनेे में मशक्षक जाते हैं भारत में आज भी व्यमिगत ऋण व्यवस्था 

का अभाव ह ै यकद इस संबधं में मपछले कुछ विों में कुछ बैंकों न े शुरुआत की ह ै लेककन उनका 

व्यापार इस संबंध में नहीं ह।ै 

3. जन मनपके्ष  कम यात्रा में: भारतीय बैंकों में प्रमत व्यमि जमा 232 रुपए ह ैजो बहुत ही कम ह ै

जन्नत मनष्पक्ष  कम यात्रा में होने के कारण बैंकों की कक्रयाए ंभी सीममत मात्रा में हो पाती ह ैजन्म 

मनमश्चत के कम होने के कारण इस प्रकार हैं भारतीय जनता को प्रमत व्यमि आय बहुत कम ह ैअतः 

उनकी बचत ेकम होती हैं होती ही नहीं ह ैग्रामीण क्षेत्रों की वस्तु को एकमत्रत करने के मलए प्राय 

उपलब्ध नहीं ह ैभारत में बैंक प्रणाली का प्रयोग सीममत मात्रा में होने के कारण भुगतान नगर होत े

हैं अतः बैंकों में बकाया कम हो जाते हैं बैंकों के कमिचारी ग्राहकों के साथ उमचत एवं व्यवहार नहीं 

करते हैं मजससे जाग्रता बैंक में जमा करना पसंद नहीं करता है सरकार द्वारा प्रमतविि ऋण लेने से 

बैंकों का जमा कम मात्रा में ही ममल पाती ह ैभारत में सामान्य मूल्य वृमि एवं अमधकरण कर लगने 

की पररवती मपछले कई विों से चल रही ह ैइसस ेबचत करने स ेशमि पर प्रभाव पड़ा है 

4. लघ ुएव ंदबुिल बैंक: अनुसूमचत बैंक स्टेट बैंक पैसा चेक करता बैंकों को छोड़कर जो बैंक मनजी क्षेत्र 

में रह गए हैं वह छोटे एवं दलुिभ ह ैउनके पास कुल बैंककंग प्रणाली की जमा का केवल 6% ही ह ै

इससे इन बैंकों को अपनी कक्रयाओं से ररश्ता करने में करिनाई होती है। 

5. अकुशल सगंिन: भारत में अमधकांश बैंकों का संगिन कुशल नहीं ह ैउनके अनेक सचंालन ऐसे व्यमि 

हैं मजन्हें बैंककंग व्यवसाय के बारे में प्राप्त ज्ञान नहीं ह ैयही नहीं बैंकों में अनके आर्थिक एवं नमैतक 

अमनयममतताए ंहोती ह ैभारतीय बैंकों में अमधकाररयों की भरमार ह ैअमेररका में एक अमधकारी 

मजतना कायि संपन्न करता ह ैउतना कायि भारत में नंबर अमधकारी करते हैं 

6. यतं्रीकरण का भाव :भारतीय बैंकों का अमधकांश कायि मानव द्वारा ककया जाता ह ै मजसके 

फलस्वरूप बैंके्व में वृमि होती ह ैतथा जनता को उमचत सेवा नहीं ममल पाती ह ैअमेररका में चके 

ककया भुगतान 2 ममनट में हो जाता ह ैजबकक भारत में कम से कम 30 ममनट में इसका कारण यही 

ह ैकक अमेररका में यंत्रीकरण ह ैमजसके ऊपर फल स्वरुप सभी कायि अमतशीघ्र हो जाती हैं 

7. प्रमशमक्षत कमिचाररयों का अभाव: भारतीय बैंकों की एक समस्या प्रमशमक्षत कमिचाररयों का अभाव 

ह ैयहा ंपर कमिचाररयों को सेवा करने स ेपूवि कोई परीक्षण नहीं कदया जाता ह ैऔर भती के पश्चात 

ही दगेी काम पर लगा कदया जाता ह ै

उपसहंार  

ग्रामीण अथिव्यवस्था की पृष्ठ भूमम में कृमि एवं ग्रामीण मवत्त के क्षेत्र में ग्रामीण बैंकों के योगदान में उदारता 

अत्यंत आवश्यक ह।ै ताकक ग्रामीण कृिकों को सही ऋण उपलब्ध हो सके मजससे वे कृमि कायि सम्पन्न कर 

अपना जीवन स्तर ऊपर उिा सके। ग्रामीण कृिकों के आर्थिक मवकास में मवत्त की भूममका काफी महत्वपूणि 

होती ह।ै जहााँ तक ग्रामीण कृिकों के मवकास का प्रश्न है ग्रामीण बैंक की भूममका अत्यंत महत्वपूणि ह।ै 

ग्रामीण कृिकों को अमधकामधक सुमवधायें प्रदान करने कृमि एवं कृिकों के आर्थिक मवकास के लक्ष्य को प्राप्त 

करने पर अमधक बल कदया जा रहा ह।ै जो कक इस कदशा मे एक महत्वपूणि प्रगमत ह।ै “ क्षेत्रीय ग्रामीण बैंक 

केवल ग्रामीण ऋण प्रदान करने वाली संस्थामात्र नहीं हैं। वे इससे कहीं अमधक ह।ै वे बैंक पे्रररत ग्रामीण 

मवकास का एक जररया ह।ै" 
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